GYONGY HUSEGPROGRAM — MUKODESI SZABALYZAT

1. A miikodési szabalyzat érvényessége

A jelen mikodesi szabalyzat (a tovabbiakban: MUkodési Szabalyzat) a Gyongy HUségprogram
(tovabbiakban: Program) Altalanos Szerz6dési feltételeit tartalmazza, kiterjed a programot meghirdetd

(a tovabbiakban: Gydgyszertar) és a programban részt vevd, illetve abba bekapcsolddé természetes
személy (a tovabbiakban: Kartyabirtokos) viszonyara.

Tekintettel arra, hogy a Gyogyszertar a Kartyabirtokosok szamara egyoldaltan, ellenszolgaltatas
nélkdl nyujt kedvezményt, a Gyodgyszertar fenntartja maganak a jelen Mikédési Szabalyzat egyoldalu
modositasanak a jogat, azzal a feltétellel, hogy a mindenkor aktualis Miikédési Szabalyzatrél a
Kartyabirtokosokat tajékoztatja. A mindenkor hatalyos Mikddési Szabalyzat a Gyogyszertarban jol
lathatd helyen, ,Hirdetmény” formajaban kerul kifliggesztésre, valamint a www.gyongypatikak.hu
weboldal Gydngy Hiségprogram menlpontjaban is letolthet, mely a tajékoztatast kielégiti.

2. Altalanos feltételek, belépés

Gyongy Hiségkartyat (a tovabbiakban: Gydongy Hiségkartya) igényelhet minden 14. életévét betdltott
természetes személy. A Kartyaregisztracios Adatlap (a tovabbiakban: Adatlap) kitltése dnkéntes.

A Gybngy Hlségkartya igénylésével a Kartyabirtokos jelen MUkodési Szabalyzatot, valamint annak
kés6ébbi mddositasait elfogadja, magara nézve kotelezének ismeri el.

3. A Gyongy Hiiségkartya igénylése, adattartalma

A Gydngy HUségkéartyat a Gydgyszertar igénylés esetén ingyenesen allita ki és atadja a
Kartyabirtokosnak. A Gyéngy Hiségkartya egyedi EAN kodot tartalmaz.

A Gyongy Hlségkartya az atadasa utan, azonnal hasznalhato.
A Kkartya kibocséatastdl visszavonasig, letiltasig, cseréig vagy a program végéig érvényes. A
Hiségkartya a Gyogyszertar tulajdonat képezi.

A kartyabirtokos, amennyiben az Adatlapot kitoltdtte, a kartya elvesztésekor, megsemmisilésekor,
eltulajdonitasakor, megsérilésekor vagy egyéb okbdl kezdeményezheti a toérzsvasarloi kartya
letiltasat. A letiltas csak személyesen torténhet abban a gydégyszertarban, ahol a kartyat igényelte.
Letiltas esetén a toérzsvasarloi kartya birtokosanak igazolnia kell személyazonossagat. A letiltas
megtételéig a kartyaval valo visszaélés kockazatait és kdvetkezményeit a torzsvasarlo viseli. A letiltott
kartyaval a kartyahasznalattal 6sszefiggd kedvezményt érvényesiteni nem lehetséges. A letiltas
megsziintetése személyesen torténhet abban a gydégyszertarban, ahol a kartyaigénylés tortént, a
kartyabirtokos személyazonossaganak igazolasa mellett.

Amennyiben a Kartyabirtokos kartyaja elveszett, vagy megsérilt a gydgyszertarban tett személyes
bejelentést kdvetben Uj kartyat igényelhet.

4. A Kartyabirtokos adatainak védelme, személyes adatok kezelése

A Kartyabirtokosnak a torzsvasarloi kartya igénylésével egyidejlileg egyedi azonositasra alkalmas
adatait megadhatja a Gydégyszertarnak, amely ez esetben az informéaciés énrendelkezési jogrél és az
informéaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény rendelkezéseinek megfeleléen kezeli a
Kartyabirtokos altal megadott személyes adatokat. A Gydgyszertar a Kartyabirtokos személyes adatait
a hdségprogramban vald részvételhez szikséges moddon és mértékben kezeli a Kartyabirtokos
Adatlapon megadott hozzajarulasa alapjan.



A Gyodgyszertar altal megadhaté Kartyabirtokosi adatok: (1) Kartyabirtokos neve, (2) Kartyabirtokos
értesitési cime, (3) Kartyabirtokos neme, (4) Kartyabirtokos részére a Gyogyszertar altal megadott
egyedi azonositdé. (4) Kartyabirtokos sziiletési datuma, (5) Kartyabirtokos telefonszama, (6)
Kartyabirtokos e-mail cime, (7) Kartyabirtokos foglalkozasa, (8) Kartyabirtokos iskolai végzettsége, (9
Kartyabirtokos csaladi allapota, (10) Kartyabirtokossal egy haztartasban él6k szama, (11
Kartyabirtokossal egy haztartasban él6 gyermekek szama, (12) Kartyabirtokos gyogyszertari
vasarlasainak gyakorisaga, (13) Kartyabirtokos altal a gyodgyszertarban altaldban vasarolt termékek
fajtai. A Kartyabirtokosi adatokat a Gyodgyszertar a Kartyabirtokosnak a Programban valé részvétele
céljdbdl, ezen célhoz kotdtten tartja nyilvan és hasznéalhatja fel. Ez nem vonatkozik az esetleges,
jogszabalyban el6irt, kotelezd adattovabbitasokra, amelyekre csak rendkivili esetekben kerilhet sor.
A Gyogyszertar az egyes hatdésagi adatkérések teljesitése elétt minden egyes adat tekintetében
megvizsgalja, hogy valéban fennall-e az adattovabbitas jogalapja.

A Kartyabirtokosnak az adatkezelés tényével Osszeflggésben joga van (1) tajékoztatast kérni
személyes adatai kezelésérdl (2) személyes adatai helyesbitését, illetve torlését vagy zarolasat kérni.
A Gyogyszertar a Kartyabirtokos kérelmére tajékoztatast ad az altala kezelt kartyabirtokosi adatokrdl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6étartamarél és az adatkezeléssel Osszefliggd
tevékenységeérdl,.. A Gyogyszertar koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idd alatt,
legfeliebb azonban 30 napon beliil irasban, kdzértheté formaban megadni a tajékoztatast. irasban
torténo tajékoztatasnak mindsil, ha a Gyodgyszertar elektronikus levélben kildi meg a tajékoztatast a
Kartyabirtokos részére. Az el6bbi tajékoztatas ingyenes, amennyiben a tajékoztatast kéré a folyo
évben azonos adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet a Gydgyszertarhoz még nem nyujtott be.
Egyeéb esetekben a Gydgyszertar koltségtéritést allapithat meg.

A valésagnak meg nem feleld személyes adatot a Gyogyszertar helyesbiteni koteles. A személyes
adatot toroIni kell, ha (1) kezelése jogellenes, (2) a kartyabirtokos kéri, az hianyos vagy téves — és ez
az allapot jogszerlien nem korrigalhaté —, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés
célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag
vagy az adatvédelmi hatésag elrendelte. A helyesbitésrél és a torlésrél a kartyabirtokost a
Gyodgyszertar irasban értesiti. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti. Kartyabirtokos, amennyiben vélelmezi, hogy a Gyogyszertar
megsértette személyes adatok védelméhez valo jogat, igényét polgari birésag elétt érvényesitheti.

A Kartyabirtokos az Adatlap alairasaval hozzajarulasat adja, hogy a Gydgyszertar postai vagy
elektronikus Uton a Gyogyszertar sajat Uzleti tevékenysége, valamint a céliranyos tajékoztatas
érdekében Uzleti ajanlattal keresse meg.

A Gyébgyszertar az esetleges marketing ajanlatokkal kapcsolatos postai kiildeményeit minden esetben
az Adatlapon megadott postai cimre kildi meg. Amennyiben a kéartyaigényld kilfoldi cimet ad meg, a
Gydgyszertar nem véllalja kildemények, ajanlatok postai kiklildését. Az esetleges cimvaltozast a
Kartyabirtokos a Gyodgyszertarban jelentheti be. A Gyodgyszertar nem vallalia a felel6sséget a
cimvéltozas be nem jelentésébdl szarmazé karokért.

5. A Gyongy Hiliségkartya hasznalata

A Kartyabirtokos jogosult a Gyongy Hiségkartya hasznalataval a Gydgyszertar altal megjeldlt
termékkor Gyogyszertar altal meghatarozott feltételek mellett torténé kedvezményes vasarlasara.
Vasarlas lezarasat kdvetden, illetve utdlagosan az arkedvezmény igénybe vételére nincs lehetéség.

A mindenkor aktudlis kedvezményekrél a Gyodgyszertar a Kartyabirtokosokat a gydégyszertarban
kihelyezett ,Hirdetményen” tajékoztatja.

A Kartyabirtokos egy adott vaséarlas esetén egyetlen kéartya felhasznalasara jogosult, a kedvezmények
kumulalasara semmilyen formaban sincs maod.

6. A Program idétartama, megsziinése

Jelen Miikodési Szabalyzat alapjan mikodtetett Program hatarozatlan id6tartamu. A Program
esetleges befejezésérél a gydgyszertar koteles a befejezést megel6zd 30 nappal a Kartyabirtokosokat
értesiteni. Az értesités a gyogyszertarban dolgozé, gyogyszerek és gydgyszertarban forgalmazhato
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egyéb készitmények forgalmazasaval foglalkozo erre jogosultsaggal rendelkezd alkalmazotton és
tagon keresztll, illetve a Gydgyszertarban jél lathato helyen kihelyezett hirdetmény utjan térténik, de a
gyogyszertar jogosult az értesitésnek ennél kozvetlenebb formajat is valasztani.

7. Felelosség kizarasa

A vasarlasi arkedvezmény igénybevételénél a Gydgyszertar a kartyabirtokosok személyazonossagat
nem vizsgalja, ezért az esetleges illetéktelen kartyafelhasznalasért valo felel6sségét kifejezetten
kizarja.

A Gyogyszertar nem vallal felel6sséget a torzsvasarléi kartya elveszitésébdl eredéen a Kartyabirtokost
éré kar bekovetkeztéért.

A Kartyabirtokos a toérzsvasarl6i Program Gyodgyszertar altali megsziintetése esetén a
megsziintetéssel dsszefiiggésben igényt, kdvetelést a Gydgyszertarral szemben semmilyen jogcimen
nem jogosult érvényesiteni.

Jelen M{ikbdési szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben kiléndsen, de nem kizarélagosan a
Polgari Torvénykonyvrél sz6ld 1959. évi V. térvény rendelkezései az iranyadodak.



